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1- IDENTIFICAGAO DO CURSO

1.1 - CURSO

Técnico Superior Profissional em Acompanhamento de Criangas e Jovens

1.2 - ANO LETIVO

2019/20

1.3 - N° DE ESTUDANTES QUE INGRESSARAM NO CURSO, POR TIPO DE

ACESSO

TIPO DE ACESSO

N° DE ESTUDANTES

17 FASE

0

2% FASE

0

3% FASE

0

REINGRESSOS

0

TITULARES DE
CURSOS MEDIOS OU
SUPERIORES

31

MUDANCAS DE
CURSO

TRANSFERENCIAS

MAIORES DE 23
ANOS

ESTUDANTES
INTERNACIONAIS

MEDIA DE ENTRADA
NO CURSO

TOTAL

31

1.4 - N° DE ESTUDANTES QUE CONCLUIRAM O CURSO E DISTRIBUICAO

DE CLASSIFICACOES!

~ N° DE
CLASSIFICACOES ESTUDANTES
10 VALORES 0
11 VALORES 0

12 VALORES

0

13 VALORES

14 VALORES

15 VALORES




16 OU MAIS VALORES 0
TOTAL 0
1.5 - N° DE ESTUDANTES INSCRITOS
N° DE
ANO LETIVO ESTUDANTES
INSCRITOS
2019/20 32
1.6 - N° DE ESTUDANTES EM ABANDONO
N° DE
ANO LETIVO ESTUDANTES
EM
ABANDONO
2019/20 0

Embora exista a indicac¢do de 0 estudantes em abandono, verifica-se que o nimero de
inscritos real nas UC é de 7 estudantes. A maioria dos estudantes, 80%, sao estudantes
que nunca chegaram a frequentar o curso por serem estudantes internacionais e nio
conseguirem regularizar a situag¢do que lhes permitia estudar em Portugal.

1.7 - N° DE ESTUDANTES QUE TRANSITARAM DE ANO

N° DE
ESTUDANTES
ANO LETIVO QUE
TRANSITARAM
DE ANO
2019/20 0
1.8 - N° DE ESTUDANTES REPETENTES
N° DE
ANO LETIVO ESTUDANTES
REPETENTES
2019/20 1
1.9 - DISTRIBUICAO DAS CLASSIFICACOES NAS UNIDADES
CURRICULARES DO CURSO
1 ANO; 1 SEMESTRE
CLASSIFICAGCAO
UNIDADE CURRICULAR MEDIA
As TIC na Animagio e Dinamizagdo de Grupos 12,6
Expressées (Plastica, Musical, Dramatica e Fisico- 13
Motor)
Lingua Estrangeira - Espanhol 13,33




Lingua Estrangeira - Inglés _
Lingua Portuguesa 11,62
Matematica Elementar 10,5
Psicologia do Desenvolvimento da Crianga e do
11,67
Adolescente
1 ANO; 2 SEMESTRE
CLASSIFICACAO
UNIDADE CURRICULAR MEDIA
Comunicagdo, Gestdo de Conflitos e Dindmica de
13,75
Grupos
Criangas e Jovens com Necessidades Especificas de 11.33
Formagio ’
Criangas e Jovens de Risco 16,5
Formagido Pessoal e Social 14,67
Métodos e Técnicas de Intervengdo Educativa 16
Sociologia das Organizagées Educativas 12,33
2 ANO; 1 SEMESTRE
CLASSIFICACAO
UNIDADE CURRICULAR MEDIA
2 ANO; 2 SEMESTRE
CLASSIFICACAO
UNIDADE CURRICULAR MEDIA

Nota: Ndo existem alunos no 2° ano do CTeSP, uma vez que nao funcionou no ano letivo 2018/2019.

ANALISE DOS RESULTADOS:

Ao analisarmos as classificacbes médias obtidas em cada unidade curricular, estas
apresentam-se bastante heterogéneas. Quando calculamos a nota média das
classificagcées obtidas nas 13 Unidades Curriculares (UC), distribuidas pelos seis
semestres do primeiro ano do TeSP, temos uma classificacio média de 13,10/13,11.
Constata-se uma melhoria da média das notas obtidas do primeiro semestre (12,20)
para o segundo semestre (14,09). Verifica-se que a média mais baixa corresponde a UC
de Matemiatica Elementar com 10,5 valores e a média mais elevada de 16,5 valores a
UC Criangas e Jovens de Risco.

No segundo semestre do primeiro ano, aparecem duas UC com média igual ou superior

a 16; Criancas e Jovens de Risco e Métodos e Técnicas de Intervenciao Educativa.

1.10 - TAXA DE SUCESSO/INSUCESSO POR UNIDADE CURRICULAR

1 ANO; 1 SEMESTRE

Unidade . Taxa de Taxa de Taxa de
. Inscritos . .
curricular aprv/insc aptv/aval aval/insc
As TIC na

Animagio e
Dinamizagio de
Grupos

7 71,43% 100% 71,43%




Expressdes
(Plastica,
Musical, 7 57,14% 66,67% 85,71%
Dramatica e
Fisico-Motor)
Lingua
Estrangeira - 6 66,67% 80% 83,33%
Espanhol
Lingua
Estrangeira - 1 0% 0% 0%
Inglés
Lingua 7 71,43% 100% 71,43%
Portuguesa
Matematica 7 57,14% 100% 57,14%
Elementar
Psicologia do
g:scet‘g‘r’llg";‘zed“;" 7 42,86% 60% 71,43%
Adolescente
1 ANO; 2 SEMESTRE
Unidade . Taxa de Taxa de Taxa de
. Inscritos . .
curricular aprv/insc aptv/aval aval/insc
Comunicagio,
Gestio de
Conflitos e 7 57,14% 100% 57,14%
Dindmica de
Grupos
Criangas e
Jovens com
Necessidades 7 42,86% 75% 57,14%
Especificas
de Formacgiao
Criangas e
Jovens de 7 57,14% 100% 57,14%
Risco
Formacgio
Pessoal e 7 42,86% 75% 57,14%
Social
Métodos e
Técnicas de 7 42,86% 100% 42,86%
Intervengio
Educativa
Sociologia
das
. - 7 42,86% 75% 57,14%
Organizagdes
Educativas
2 ANO; 1 SEMESTRE
Unidade . Taxa de Taxa de Taxa de
. Inscritos . .
curricular aprv/insc aprv/aval aval/insc
2 ANO; 2 SEMESTRE
Unidade . Taxa de Taxa de Taxa de
. Inscritos . .
curricular aptv/insc aptv/aval aval/insc




ANALISE DOS RESULTADOS:

Considerando o rdcio aprovados/avaliados, concluimos que a maioria das UC do
primeiro ano apresentam um valor superior a 60%, sendo que em seis UC a taxa de
aprovagdo ¢ de 100%; As TIC na Animag¢io ¢ Dinamizacio de Grupos, Lingua
Portuguesa, Matematica Elementar, Criancas e Jovens de Risco, Métodos e Técnicas de
Intervencao Educativa e Comunicacio, Gestio de Conflitos e Dindmica de Grupos.
Por sua vez o récio aprovados/inscritos é sempre inferior a 66,67%.

Considerando o rédcio, aprovados/inscritos com nota nas unidades curriculares,
concluimos que a maioria das UC do primeiro ano apresentam um valor superior a
42,86%. Do total das Unidades Curriculares, cerca de 54%, apresentam um racio de
57,14% de alunos aprovados inscritos.

1.11 - DISTRIBUICAO DOS TEMPOS NECESSARIOS PARA A CONCLUSAO DO
CURSO

TEMPO NECESSARIO -
PARA A CONCLUSAO RGOS
DO CURSO
3 ANOS 0
4 ANOS 0
5 ANOS 0
6 ANOS 0
7 ANOS 0
8 ANOS 0
9 E MAIS ANOS 0

1.12 - INDICADORES DE MOBILIDADE DOS ESTUDANTES

N° DE

MOBILIDADE ESTUDANTES
INCOMING 0
OUTGOING 0

1.13 - CARACTERIZAGCAO DO CORPO DOCENTE DO CURSO

N° N N N° TOTAL
LICENCIADOS | MESTRES | DOUTORADOS | ESPECIALISTAS
0 5 10 0 15




2 - RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS REALIZADOS A ESTUDANTES E
DOCENTES, NOMEADAMENTE ACERCA DA QUALIDADE DO ENSINO E DE
AFERICAO DO NUMERO DE HORAS DE TRABALHO POR UNIDADE CURRICULAR?

Niao existem dados relativos aos questionarios pelo facto de ndao terem sido realizados
questiondrios pelo gabinete da qualidade aos estudantes de TeSP.

3 — INDICACAO DE ATIVIDADES EXTRACURRICULARES DESENVOLVIDAS NO
AMBITO DO CURSO (VISITAS DE ESTUDO, PALESTRAS, JORNADAS,
CONFERENCIAS, ETC) E REUNIOES EFETUADAS COM (O3]
ESTUDANTES/DOCENTES

3.1 - ATIVIDADES EXTRACURRICULARES*

~ IDENTIFICACAO OU ORADORES
TIPO DE ACAO TITULO DATA (se for o caso)
Visita a monumentos 9/10/11 de -
Visita de estudo histéricos as cidades dezembro
de Valladolid e de 2019
Saragoga
Visita de estudo Visita online a cr:ts.a da | 26/11/2020 -
Sagrada Familia

Incluir tantas as linhas quantas as necessdrias para descrever todas as atividades relacionadas com
o curso.
* Dada a situag¢do de pandemia, realizaram-se menos atividades extracurriculares do que o habitual.

3.2 - REUNIOES (DATA):

09/10/2019 — Receciao dos novos alunos e reuniio de boas-vindas.
21/10/2019 — Direcao de Curso.

18/02/2020 — Direcio de Curso, Direcio da ESECD e Aldeia SOS.
09/03/2020 — Direcdo de Curso e estudantes.

16/03/2020 - Direcio de Curso e estudantes

3.3 - PRINCIPAIS CONCLUSOES DA REUNIAO

09/10/2019 — Reuniio de boas-vindas.

21/10/2019 — Direcio de Curso. Estabelecimento de atividades a desenvolver no
ambito da direciao de curso.

18/02/2020 — Direcao de Curso, Direcio da ESECD e Aldeia SOS. Reuniio para
programar a participacdo dos estudantes de ACJ no “Programa dos anos incriveis” em
colaboracio com a Aldeia SOS.

09/03/2020 — Direcio de Curso e estudantes. Planeamento das sessées e da
participa¢do dos estudantes voluntarios no “Programa dos Anos Incriveis”. Preparagio
e organizag¢dao da participagdo dos estudantes na Futuralia — Lisboa para representarem
o IPG.

16/03/2020 - Direciao de Curso e estudantes. Transmissdao das diretrizes em relacdo as
aulas durante a pandemia.

23/03/2020 — Direcio de Curso e estudantes. Informacdes relativas as novas medidas
durante a pandemia.




3.4 - PROBLEMAS LEVANTADOS/RESOLUGCAO DOS MESMOS

18/02/2020 — Direciao de Curso, Direcio da ESECD e Aldeia SOS. Delineamento de
atividades a desenvolver no ambito da colaboracio com o “Programa dos anos
incriveis” da Aldeia SOS.

09/03/2020 — Direcio de Curso e estudantes. Planeamento das sessdes e das atividades
a realizar pelos estudantes voluntarios no programa dos anos incriveis. Delineamento
das atividades realizadas pelos estudantes durante a Futuralia — Lisboa.

23/03/2020 —Aniélise das dificuldades de alguns estudantes em assistir as aulas on-line
durante a pandemia.

4 - IDENTIFICACAO DE PROBLEMAS E POSSIVEIS MEDIDAS CORRETIVAS E
ACOES DE MELHORIA A SEREM ADOTADAS, BEM COMO OS RESULTADOS DE
MEDIDAS IMPLEMENTADAS (ver planos de agdo do processo de garantia da qualidade
das unidades curriculares)

4.1 - IDENTIFICAGCAO DOS RESULTADOS A MELHORAR
Baixar o nivel de anula¢ao de matricula dos estudantes nacionais, mas principalmente

dos estudantes internacionais — PALOP, por fazetem parte em grande numero da
percentagem do abandono escolar.

4.2 - CLARIFICACAO DA SITUAGCAO E APURAMENTO DE CAUSAS

A anulacio de matricula, ap6s a realizagdo da inscri¢do, deve-se a dificuldades que sio,
na sua maioria, relacionadas com contratempos associados a aspetos burocrdticos,
como a obten¢do de vistos e de autorizagdes de permanéncia.

4.3 - PLANOS DE ACOES

Nio se aplica. Contudo, considera-se que se deve agilizar os processos de ingresso dos
alunos PALOP.



5 - IDENTIFICACAO DE BOAS PRATICAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM
DESENVOLVIDAS PELOS DOCENTES, COM VISTA A UMA SISTEMATIZACAO E
DISSEMINAGCAO DAS MESMAS

Em relagdo as boas praticas de ensino e aprendizagem, com vista a uma sistematizag¢io
e disseminacio das mesmas, destacamos:

h)

Incentivo e motivag¢do por parte dos docentes a participagdo ativa dos alunos
nas diferentes atividades letivas e nao letivas;

Uso da plataforma como suporte do processo de ensino-aprendizagem;
Acompanhamento da progressio individual dos alunos através de horas de
atendimento;

Diversidade de metodologias ativas que fomentem as aprendizagens;
Realizag¢do de atividades extracurriculares diversificadas e que promovam a
cooperagdo entre os diferentes cursos do IPG.;

Inventivo a participacdo em Jornadas, Congressos ¢ Seminarios como forma de
promover as aprendizagens ativas.

Divulgacio da oferta formativa por forma a atrair alunos dos diversos pontos
do pais pela divulgagio e disseminacio de informacio relativa as acgdes
desenvolvidas pela direcdo do curso.

Promocio do voluntariado.

A partir do dia 16 de marco de 2020, durante o confinamento, devido a pandemia
COVID-19, as aulas foram lecionadas a distancia, com aulas sincronas através das
plataformas COLIBRI, ZOOM e com aulas assincronas, pela plataforma Sigarra, o
Moodle e o e-mail. Os momentos de avaliacio também foram realizados on-line 2
excegdo da época de exame normal.



