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1. Identificagdao do curso

Curso Mestrado em Gestao
Ano letivo | 2022/23

2. Caracterizacgao dos estudantes

2.1. Nimero de estudantes por ano curricular

Ano curricular N.e %

1 70 62,5

2 42 37,5
Total 112 100

2.2. Caracterizagao por género

Género N.e %

Feminino 66 58,93

Masculino 46 41,07
Total 112 100

2.3. Caracterizagao por grupo etario

Idade N.2 %
<21 anos 0 0
21-24 anos 31 27.68
25-28 anos 23 20.54
29-32 anos 11 9,82
>33 anos 47 41,96
Total 112 100

2.4. Regime de inscri¢do

N.2 %
Diurno - Tempo Parcial 26 23,21
Diurno - Tempo Integral 86 76,79
Total 112 100
2.5. Ingresso no ciclo de estudos

N.2
Vagas 0
Colocados — estudantes internacionais 28
Colocados (total) 49
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3. Resultados académicos

3.1. ECTS e classificagdo média por unidade curricular (UC)

Ano Classificagao
uc curricular ECTS média dos
aprovados
Andlise de Dados 1 6 12,08
Contabilidade e Fiscalidade 1 6 14,61
Cultura Organizacional 1 4,5 12,1
Direito da Administragdo Publica 1 6 13,8
Harmonizagao Contabilistica e Gestdo das Sociedades 1 6 12,27
Inovagao e Competitividade 1 4,5 14,05
Metodologias de Investigacdo 1 3 12,95
Sistemas de Administragado Publica 1 6 11,68
Auditoria Financeira e Controlo Interno 1 6 12,86
Avaliagdo de Empresas 1 6 14,29
Compras e Contratacgdo Publica 1 6 15,14
Contabilidade e Auditoria Publica 1 6 13,42
Controle de Gestdo 1 5 12,71
Financgas Publicas e Gestdo Or¢camental 1 6 14,86
Fiscalidade Nacional e Internacional 1 6 13,12
Politicas Europeias e Programas Publicos 1 6 15,52
Semindarios Tematicos 1 1 13,51
Temas Avancgados em Contabilidade 1 6 13,19
e-Government 1 5 14,09
3.2. Sucesso escolar por UC e ano curricular
1.2 ano - 1S Semestre
Avaliados | Aprovados | Aprovados
uc Inscritos | Avaliados | Aprovados Insc/r itos Insc/r itos Ava“/a dos
(%) (%) (%)
Analise de Dados 50 41 19 82 38 46,34
Contabilidade e Fiscalidade 21 18 15 85,71 71,43 83,33
Cultura Organizacional 44 36 35 81,82 79,55 97,22
Direito da Administragdo Publica 25 24 23 96 92 95,83
e I E N L A L
Inovagdo e Competitividade 42 37 37 88,1 88,1 100
Metodologias de Investigacdo 44 38 33 86,36 75 86,84
Sistemas de Administragdo Publica | 28 26 19 92,86 67,86 73,08

1.2 ano - 2S Semestre
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Avaliados | Aprovados | Aprovados
. . / / /
uc Inscritos | Avaliados | Aprovados Inscritos Inscritos Avaliados
(%) (%) (%)
Auditoria Financeira e Controlo 23 14 11 60,87 47,83 78,57
Interno
Avaliagdo de Empresas 23 13 11 56,52 47,83 84,62
Compras e Contratagdo Publica 28 21 20 75 71,43 95,24
Contabilidade e Auditoria Publica 29 21 20 72,41 68,97 95,24
Controle de Gestdo 20 14 11 70 55 78,57
e-Government 28 21 21 75 75 100
Financgas Publicas e Gestdo )8 20 20 71,43 71,43 100
Orcamental
Fiscalidade Nacional e 23 15 14 6522 | 60,87 | 93,33
Internacional
Marketing Publico 1 0 0 0
P?hﬂcasEuropemseF%ogramas 30 21 21 70 70 100
Publicos
Seminarios Tematicos 52 34 34 65,38 65,38 100
Temas Avangados em
Contabilidade 23 15 13 65,22 56,52 86,67
2.2 ano - 1S Semestre
Avaliados | Aprovados | Aprovados
. . / / /
uc Inscritos | Avaliados | Aprovados Inscritos Inscritos Avaliados
(%) (%) (%)
3.3. TransicOes, reprovagoes e anulacoes de inscrigdo por ano curricular
N.2 de estudantes o N.2 de estudantes que
A.no que transitaram de % LESCOCE LTS % anularam % Total
curricular que reprovaram , n -
ano matricula/inscri¢do
1.2ano 20 44,44 23 51,11 2 4,44 45
2.2ano - - 18 94,74 1 5,26 19
3.4. Diplomados
N.2
Total de diplomados 11
Em menos de 2 anos* 0
Em 2 anos 1
Em 2 +1 anos 6
Em 2 +2 anos 1
Em mais de 2 +2 anos 1

* Numero de anos do ciclo de estudos

3.5. Distribuicao das médias finais dos diplomados
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Média final de curso N.2 %
10 valores 0 0
11 valores 0 0
12 valores 0 0
13 valores 1 9,09
14 valores 1 9,09
15 valores 2 18,18
> 16 valores 7 63,64
Total 11 100

4. Mobilidade

4.1. Estudantes outgoing

Pais de destino N.e gpkk

Total 0 0

** N.2 de estudantes outgoing/N.2 total de estudantes do curso (%)

4.2. Docentes outgoing

Pais de destino N.e g Hkk
Espanha 3 42.88
Turquia 1 14.28
Crodcia 1 14.28
Italia 1 14.28
Grécia 1 14.28

Total 7 1.00

*** N.2 de docentes outgoing/N.2 total de docentes que lecionaram no curso (%)

4.3. Estudantes incoming

Pais de origem N.2
Turquia 1
Total 1

4.4. Docentes incoming

Pais de origem N.2
Espanha 2
Total 2
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5. Caracterizacdo do corpo docente do curso (ETI)

N.2 total
Docentes 11
ETI 11
ETI % relativamente
ao total de ETI
Doutor 7 63.64
Especialista 1 09.09
Mestre 3 27.27
Licenciado 0 00.00
Total 11 100.00
6. Inquéritos aos estudantes (IE)
6.1. Resultados do 1.2 semestre
N.2 %
Inscricdes em UC 274 100
Respostas aos inquéritos 37 13,5
UC avaliadas (com representatividade) 5 62,5
N.2 de UC com N.2 de UC com N.2 de UC com
resultado % resultado % resultado a %
relevante regular melhorar
Organizagao
da UC 4 80 1 20 0 0
Metpd?s de 4 20 1 20 0 0
avaliagao
Assiduidade 0 0 8 100 0 0
Infraestrutur 3 60 5 40 0 0
as
Desempenh 4 30 1 20 0 0
o Docente
6.2. Resultados do 2.2 semestre
N.C %
Inscrigdes em UC 255 100
Respostas aos inquéritos 49 19,22
UC avaliadas (com representatividade) 5 50
N.2 de UC com N.2 de UC com N.2 de UC com
resultado % resultado % resultado a %
relevante regular melhorar
Organizacao
da UC 3 60 2 40 0 0
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Métodos de 4 80 1 20 0 0
avaliacao

Assiduidade 0 0 10 100 0 0
Infraestrutur 4 30 1 20 0 0
as

Desempenh 2 40 3 60 0 0
o Docente

6.3. Apreciagao global dos IE

Dada a fraca resposta aos inquéritos ndo se afigura curial fazer qualquer andlise aos dados pois

nao tera qualquer significancia estatistica.

7. Relatérios de funcionamento de unidade curricular (RFUC)

7.1. Cumprimento do prazo de preenchimento dos RFUC

1.2 semestre N.2 %
Unidades curriculares 10 100
RFUC preenchidos dentro do prazo 2 20
RFUC ndo preenchidos 8 80
2.2 semestre N.2 %
Unidades curriculares 16 100
RFUC preenchidos dentro do prazo 6 37,5
RFUC nado preenchidos 10 62,5

7.2. Metodologias de ensino

Em conformidade com as especificidades das UC foram utilizadas varias metodologias de ensino:

Foco do ensino centrado no aluno materializado na proximidade entre alunos e docentes;
Método expositivo, tedrico-pratico, com utilizagdo de meios audiovisuais;

Estudo de Casos;

Ferramentas de trabalho colaborativo. Disponibilizacdo de conteidos multimédia em e-learning;
Realizacdo de trabalhos de grupo;

Orientagdo da aprendizagem no sentido de estimular o processo de investigagao cientifica;
Método de orientacdo tutorial que permitiu uma consolidacdo de conhecimentos e

competéncias dos alunos.

7.3. Boas praticas pedagdgicas

G1160 - Inovagao e Competitividade

Realizacdo e apresentacdo de estudos relevantes na drea por parte dos alunos para se introduzirem na

tematica da Unidade Curricular (UC). Realizagdo de um trabalho pratico com objetivos e timings

estabelecidos, orientado e acompanhado pelo docente refor¢a a aprendizagem de forma continua e o

cumprimento dos objetivos definidos para a UC. Processo de melhoria continua nos Trabalhos, obrigando

MODELO EA.086.02 Pag. 9/15




Relatdrio de Diregdo de Curso (RDC) — Curso de 2.2 Ciclo

os estudantes a refazer os mesmos dadas as lacunas/erros relevantes e possibilitando ao estudante
encarar essas lacunas/erros como etapas formativas no processo de ensino e aprendizagem.

MF1018 - Analise de Dados

No decorrer das aulas foi promovida a participacdo dos estudantes nas atividades propostas, bem como
o desenvolvimento do seu sentido critico. Foram propostos casos praticos para que os estudantes
resolvessem de forma auténoma, que foram acompanhados pela docente fora do periodo letivo, tendo
sido incentivada a partilha de conhecimentos e o trabalho colaborativo.

G1154 - Fiscalidade Nacional e Internacional

1.Realizagdo de Trabalho de grupo (até 2 elementos) como um dos fatores de avaliagdo, tendo por
objetivo, no processo de ensino e aprendizagem da UC, levar a que os alunos estimulem a competéncia
de investigacdo. Para o efeito adotou-se o processo de melhoria continua dos Trabalhos, obrigando os
estudantes a refazer os mesmos, dadas as lacunas/erros relevantes, possibilitando deste modo a melhoria
continua no processo de ensino, aprendizagem e investigacdo; 2. Utilizacdo de Estudos de Casos,
baseados em Informacgdes Vinculativas emanadas da Autoridade Tributdria, como metodologia de ensino,
com o objetivo definido de adequar o processo de aprendizagem ao contexto empresarial. 3. Resolugdo
de exercicios dos enunciados dos Exames da Ordem dos Contabilistas Certificados, relacionados com a
matéria lecionada na UC, para que desta forma o aluno, que tenha objetivos definidos de ingressar na
Ordem, possa adequar o seu estudo ao respetivo nivel de exigéncia.

UGE1024 - e-Government

Utilizagdo de casos reais na lecionagdo da UC.

Contabilidade e Fiscalidade UC, Avaliagao de Empresas» e Contabilidade e Auditoria Publica

Adocgdo do processo de melhoria continua dos trabalhos, obrigando os estudantes a refazer os mesmos,
dadas as lacunas/erros relevantes e possibilitando ao estudante encarar essas lacunas/erros como etapas
formativas no processo de ensino e aprendizagem.

UGE1031 - Cultura Organizacional

Ensino de cariz essencialmente pratico;

Forte interatividade entre os alunos na discussdo dos “Case Studies”.

ULC1146 - Metodologias de Investigagcao

Aulas orientadas para estimular o processo de investigacdo cientifica;

Capacitar os alunos para a elaboragdo de um Artigo Cientifico e Projeto de Investigagao.

G1125 - Direito da Administragao Publica

Aniélise de decisdes judiciais.

Avaliagdao e Empresas

Atualizacdo do Guia de Funcionamento da Unidade Curricular (GFUC), face as dinamicas cientificas e
legislativas inerentes as areas cientificas do mesmo.

Funcionamento da UC em trés linguas (portugués, espanhol e inglés).

Lecionagdo de sessGes de natureza coletiva em regime presencial, com todas as dificuldades inerentes ao

processo de lecionacdo, de transmissdo e aprendizagem com novas metodologias de ensino
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(tecnoldgicas), tendo sido relevante o apoio do Centro de Informatica, em geral, e do Eng Carlos Fonseca
e do Noémio Ddria, em particular.

Promocdo de sessdes de atendimento em sala de aula e online, com o objetivo de apoiar em simultaneo
uma maior quantidade de estudantes e otimizar as respetivas duvidas/esclarecimentos;

Utilizacdo da metodologia de ensino a “Disponibilizagdo de contelidos multimédia em e-learning”, para
que o estudante aceda aos conteldos da UC através de novos métodos, atividades e ferramentas de
comunicagdo (email);

Utilizacdo do método de Avaliagdo Continua;

Realizagdo de Trabalho (Individual), com apresentagdo e defesa oral do mesmo, como um fator das Regras
de Avaliagdo, com o objetivo de, no processo de ensino e aprendizagem da UC, envolver o estudante num
processo de ensino mais independente e continuo ao longo do semestre;

Utilizacdo da metodologia de ensino o “Estudo de Caso”, com o objetivo de a UC ser orientada para o
contexto empresarial e real;

Adogdo do processo de melhoria continua no Trabalho (Individual), compelindo o estudante a refazer o
mesmo dadas as lacunas/erros relevantes e possibilitando ao estudante encarrar essas lacunas/erros
como etapas formativas no processo de ensino e aprendizagem;

Utilizagdo do software “excel, word, e powerpoint”, na realizagdo do trabalho (individual), para
tratamento de questdes relacionadas com as tarefas e procedimentos inerentes as UC, o qual é utilizado
de forma generalizada a nivel profissional;

Na continuidade do trabalho realizado em anos anteriores, na UC foram realizados 4 seminarios ou
sessOes de natureza coletiva, como um fator das Regras de Avaliagdo, de ambito internacional, permitindo
despertar para a realidade em contexto de trabalho e para os novos desafios da mobilidade de estudantes
no espaco Europeu;

A semelhanca de anos anteriores, participacdo de 1 docente na Acdo ERASMUS - Mobilidade de
Docentes (Universidade de Salamanca — Espanha), tendo como valor acrescentado dessa mobilidade o
desenvolvimento de metodologias de ensino na area cientifica de Contabilidade, além de permitir o
intercambio de experiéncias e conhecimentos entre estudantes e professores, com vista ao progresso

da qualidade do ensino e da investigagao realizada nesta area de conhecimento.

7.4. SugestOes/propostas apresentadas pelos docentes

MF1018 - Analise de Dados

Tendo em conta a natureza pratica da UC, para ser possivel realizar um acompanhamento dos estudantes
€ necessario que a dimensdo da turma seja reduzida.

UGE1024 - e-Government

Melhor articulagdo entre as UC do curso.

G1121 - Avaliacdao de Empresas
Na UC foram implementadas diversas oportunidades de melhoria decorrentes do préprio funcionamento

da UC. Contudo, deve ser atribuido hordrio extra na DSD para o acompanhamento dos alunos no
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Estabelecimento Prisional da Guarda, ndo s6 como uma politica de responsabilidade social, mas também

de transferéncia para sociedade através da reinsergdo social de reclusos.

G1150 - Auditoria Financeira e Controlo Interno

Na UC foram implementadas diversas oportunidades de melhoria decorrentes do préprio funcionamento
da UC. Contudo, deve ser atribuido hordrio extra na DSD para o acompanhamento no Estabelecimento
Prisional da Guarda, ndo s6 como uma politica de responsabilidade social, mas também de transferéncia

para sociedade através da reinser¢do social de reclusos.

Na UC foram implementadas diversas oportunidades de melhoria decorrentes do préprio funcionamento
da UC. Contudo, deve ser atribuido horario extra na DSD para o acompanhamento da Estudantes
Internacionais (PALOP), ndo sé como uma politica de responsabilidade social, bem como a compreensdo
das exigéncias de um ensino de elevada competéncia profissional e empresarial.

Apesar da situagdo extraordindria de emergéncia de saude COVID-19, ocorreram, sempre, sessOes
presenciais. Sem duvida que os estudantes, em geral, demonstraram dificuldades de interacdo e
concentragdo em sala, bem como foram afetados pela conjuntura (exterior a ESTG) no desenvolvimento
de uma mente interrogativa e abordagem critica.

Dadas as caracteristicas aplicadas da UC, a sala no inicio do semestre ndo estava em condi¢Ges de suportar
as caracteristicas aplicadas da UC. Contudo, relevou-se essencial as bem-feitorias na sala que melhorou

nao so a rede de internet, mas principalmente a rede elétrica que garantiu o ensino presencial.

8. Atividades extracurriculares e reunioes

8.1. Atividades extracurriculares

Tipo de atividade Identificagdo/Titulo Data

Empreendedorismo: na
Semindrio intercecdo do tradicional com a 31/03/2022
inteligéncias artificial

50 estratégias para inovagGes

Seminario . 28/04/2023
sustentdveis

Seminario Humantech Marketing: o 26/05/2023
marketing molecular e humano
Blockchain nas empresas:

Seminério |mpalcto do blockchain na 02/07/2023
gestdo e nos gestores das
empresas

Seminario Anélise Financeira: Um estudo 19/04/2023
comparativo de dois grupos
hoteleiros: Melia e Pestana

Seminario Jornadas de Contabilidade 2023 21/03/2023

Pacto Climatico Europeu: A
Semindrio influéncia da Sustentabilidade e 21/03/2023
da Normalizacao

A Supervisdo e a Auditoria
Semindrio na Comissdo do Mercado de 21/03/2023
Valores Mobilidrios (CMVM)
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Processo de Investigacdo — 22Ano

Anilise Financeira: Um estudo 19/04/2023
Semindrio comparativo de dois grupos
hoteleiros: Melia e Pestana
Semindario Jornadas de Contabilidade 2023 21/03/2023
Pacto Climatico Europeu: A
Semindrio influéncia da Sustentabilidade e 21/03/2023
da Normalizagdo
A Supervisdo e a Auditoria 21/03/2023
Semindrio na Comissdo do Mercado de
Valores Mobiliarios (CMVM)
AlteragOes da Seguranga Social
Semindrio na Gestdo de Salarios de um 11/01/2023
Organizagao
Jornadas Ggstao—Gerlr em tempos de 20/04/2023
crise
Jornadas Jornadas de Marketing Abril/2023
Jornadas Jornadas de Contabilidade Margo/2023
8.2. Reunides realizadas com estudantes e/ou docentes
Reunido com os alunos
Data Descri¢ao dos assuntos tratados Conclusdes
Refira-se que o Coordenador do
Curso também leciona no curso.
Tem sido adotada uma
estratégia de afericdo continua
do desenrolar do curso
auscultando os alunos
pessoalmente.
Foi disponibilizado, na
17/11/2022 Funcionamento do Mestrado Plataforma Moodle, o
Regulamento dos Cursos de
Mestrado aos alunos e reiterada
a importancia da sua leitura.
Especial atencdo foi dada aos
alunos dos PALOP a fim de
auscultar e ajudar na resolugdo
dos seus problemas.
De uma forma geral os alunos
referiram um sentimento de
16/01/2023 Funcionamento do 12 Semestre satisfagdao sobre o desenrolar
do 19 Semestre do Mestrado.
De uma forma geral os alunos
referiram um sentimento de
Funcionamento do 22 Semestre satisfacdo sobre o desenrolar do
12/07/2023 22 Semestre do Mestrado.

Divulgagdo das linhas de
investigacdo dos docentes em
conformidade com o n22 do Art
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27 do Regulamento dos Cursos
de Mestrado da ESTG-IPG, e

informacgdo sobre 0s
procedimentos a seguir
aquando da inscri¢gdo no Projeto
Aplicado.

Desmistificagcdo e Incentivagdo
dos alunos para encetarem o
processo de investigagao.

Reunido com os docentes

Data Descri¢ao dos assuntos tratados Conclusdes

Que sejam fortalecidos os
esforgos no sentido de motivar
os alunos na realizagdo e
conclusdo dos projetos de
investigacao.

Que seja reforcado e objeto de
feedback o processo de
comunicagdo a fim de se aferir
se a mensagem estd a ser
assimilada, em especial, pelos
alunos dos PALOP.

25/11/2022 Funcionamento do Mestrado

Haja uma preocupacdo adicional
sobre a integracdo dos alunos,
em especial, dos PALOP.

Durante o ano letivo 2022/2023,
a Comissdo de Coordenagdo do
Mestrado reuniu, regulamente,

Coordenagdo do Mestrado para operacionalizar o

funcionamento do curso

14/07/2023 Prof Amandio Baia (horérios, regras de
Prof2 Manuela Natario funcionamento, processos de

Prof2 Ana Daniel creditacdo de competéncias,

propostas de parcerias, entre
outros assuntos).

9. Funcionamento do curso

9.1. Analise critica do funcionamento do curso

e As metodologias de ensino e de avaliacdo definidas no Guia de Funcionamento da Unidade Curricular
(GFUC) previsto para a respetiva UC mostraram-se adequadas. Estas metodologias estimulam a
participacdo dos estudantes nas atividades letivas.
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e A(s) modalidade(s) de ensino adotada(s) (presencial, online, espelho, mista, entre outras),
considera(m)-se apropriada(s).

e (Cré-se que alguns alunos, durante a fase de elaboragdo do Projeto Aplicado ingressam no mercado
de trabalho e protelam a realizagdo do referido projeto.

Para melhorar este indicador foi solicitado aos docentes orientadores para que, em simultaneo com
os orientandos, elaborem, a cada seis meses, um relatério sobre o desenvolvimento do trabalho de
investigagao.

Face ao exposto, entende-se que, de uma forma geral, o funcionamento do curso apresenta um conjunto
de indicadores favoraveis que demonstra um funcionamento apropriado em termos do trabalho realizado
nas UC no ano letivo de 2022-2023.

9.2. Sugestoes de melhoria para o curso

e Deve ser atribuido horario extra na Distribui¢do de Servigo Docente (DSD) para o acompanhamento
dos alunos no Estabelecimento Prisional da Guarda, ndo s6 como uma politica de responsabilidade
social, mas também de transferéncia para a sociedade através da reinsercdo social de reclusos.

e Deve ser atribuido horario extra na DSD para o acompanhamento da Estudantes Internacionais
(PALOP), ndo s6 como uma politica de responsabilidade social, bem como a compreensdo das

exigéncias de um ensino de elevada competéncia profissional e empresarial.

9.3. Indicagdo dos planos de agao implementados na sequéncia da analise dos IE e
RFUC (incluir a clarificacdo da situacdo que motivou o plano de a¢3o)

e Ndo aplicavel

9.4. Apreciagao dos resultados dos planos de agdao implementados no ano letivo
anterior

e Ndo aplicavel

9.5. Apreciagao da resposta dada as sugestoes de melhoria constantes no RDC do ano

letivo anterior

e Nota-se uma melhoria no processo de comunicagdo entre os docentes e os alunos dos PALOP e
no processo de integragao destes alunos.
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