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1. OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

A unidade curricular tem como principal objetivo a criacdo de bases sélidas para uma correta

planificagdo, estruturagédo e criagdo de conteudos digitais, introduzindo conceitos e métodos

para a integragdo de conceitos de usabilidade e de acessibilidade no desenvolvimento de

sistemas multimédia centrados no utilizador, numa perspetiva inclusiva. No decorrer da unidade

sdo abordados os principais métodos para a implementacao e avaliacido da usabilidade e da

acessibilidade em sistemas de informagao.

No final da

unidade curricular, os alunos dever&o conseguir:

e Enumerar os fatores humanos que condicionam a utilizagdo de um qualquer sistema

multimédia.

¢ Desenhar e testar uma interface para uma qualquer aplicagdo, tendo em atengéo os

tipos de utilizador-alvo.

¢ |dentificar os problemas sentidos pelos utilizadores na interagdo com uma aplicacéo.

e Tecer opinides criticas sobre interfaces existentes, sugerindo alteragbes sempre que

necessario.

e Compreender a necessidade de acompanhar o desenvolvimento de software com testes

de usabilidade e de acessibilidade desde o seu inicio.

2. CONTEUDOS PROGRAMATICOS

1. Usabilidade e o Desenho de Interfaces

a. Definicao de Usabilidade
b. Objetivos da Engenharia de Usabilidade

c. O Desenho da Interface com o Utilizador

Pag.1de4d



POLI

ESCOLA SUPERIOR

GUIA DE FUNCIONAMENTO

MODELO
PED.007.03

EDUCACAO
DESPORTO DA UNIDADE CURRICULAR
TECNICO (GFUC)
CGUARDd
d. O Desenvolvimento Centrado nos Utilizadores e o Ciclo da Engenharia de
Usabilidade
e. Avaliacao Heuristica
f. Avaliagao Preditiva
g. Avaliagdo com Utilizadores
2. Acessibilidade e o Desenho de Interfaces
a. Introdugao
b. Niveis de Abordagem das WCAG 2.0
c. Diretrizes WCAG 2.0
i. Percetivel
ii. Operavel
iii. Compreensivel
iv. Robusto
d. Conformidade: Requisitos de Conformidade.
e. Selo de Usabilidade e Acessibilidade
f. Decreto de Lei n.o 83/2018.

3. DEMONSTRAGAO DA COERENCIA DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS COM OS
OBJETIVOS DA UC

O conteudo programatico apresentado inclui todos os temas descritos nos objetivos

apresentados. Os conteudos programaticos estdo em coeréncia com os objetivos da unidade

curricular dado que o programa foi concebido para abordar de forma correta a planificagao e

desenvolvimento de interfaces e de conteudos digitais, introduzindo conceitos e métodos para

a integracao de conceitos de usabilidade e de acessibilidade no desenvolvimento de sistemas

multimédia centrados no utilizador.

4. BIBLIOGRAFIA PRINCIPAL
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5. METODOLOGIAS DE ENSINO (REGRAS DE AVALIAGAO)

A disciplina desenvolver-se-a segundo um modelo teérico-pratico que alternara aulas teorico-
praticas com aulas dedicadas ao desenvolvimento de exercicios e projetos. Os exercicios
visardo a exploracido e consolidagdo dos conhecimentos adquiridos através da resolucéo de
problemas especificos. Procurar-se-a desenvolver a capacidade critica dos alunos através da

analise e discussao coletiva dos trabalhos desenvolvidos na aula.

A dimensao sumativa da avaliagdo continua define-se através dos seguintes elementos: a)
média ponderada das provas escritas realizadas ao longo do semestre, com obrigatoriedade
de nota minima de oito valores em cada uma destas b) Portefélio, onde seréo avaliadas
sumativamente a capacidade de implementacédo dos conceitos teéricos e praticos da unidade
curricular, com obrigatoriedade de nota minima de oito valores em cada um destes. Pretende-
se assim avaliar a capacidade de implementacéo dos conceitos tedricos e praticos da unidade

curricular A Classificagao final sera a soma dos dois elementos de avaliagao sumativa.

Grelha de avaliagao Valor % | Valor absoluto
Provas escritas 30 6
Portefélio 70 14

Total 100,0 20,0

A avaliagdo em fase de exame e recurso sera efetuada com base nos seguintes elementos: a)
Portefolio de trabalhos praticos desenvolvidos durante o semestre sendo dada oportunidade ao
aluno de os melhorar, existindo a obrigatoriedade de nota minima de oito valores em cada um
destes. Pretende-se assim avaliar a capacidade de implementagdo dos conceitos tedricos e

praticos da unidade curricular. b) Prova escrita de base tedrica onde se pretende avaliar o
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conhecimento e compreensao dos conceitos tedricos abordados, com nota minima de oito

valores. A Classificagao final sera a soma dos dois elementos de avaliagdo sumativa.

Grelha de avaliagao Valor % | Valor absoluto
Prova escrita 30 6
Portefélio 70 14

Total 100,0 20,0

OBJETIVOS DA UNIDADE CURRICULAR

REGIME DE ASSIDUIDADE

especifica).

CONTATOS E HORARIO DE ATENDIMENTO

Gabinete 32, caetano@ipg.pt

Segunda-feira 4h00 — 17h30

sexta-feira 09h00 — 12h00

DATA
31 de outubro de 2023

desenvolvimento de sistemas multimédia centrados no utilizador.

6. DEMONSTRAGAO DA COERENCIA DAS METODOLOGIAS DE ENSINO COM OS

As metodologias de ensino estdo em coeréncia com os objetivos da unidade curricular dado
que a exposi¢ao das tecnologias e ferramentas associadas a apresentagdo de casos praticos
e a resolucéo de exercicios possibilita uma explicitacdo adequada dos conteudos. A analise de

estudos de caso permitem mostrar a importdncia da usabilidade e da acessibilidade no

Obrigatoriedade de 2/3 das presengas (com excegao dos alunos abrangidos por legislagao
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