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EXPECTED SUBJECT DESCRIPTION

1. OBIJETIVOS DE APRENDIZAGEM

e Definir e compreender os conceitos de Argumentagdo e Persuasao.
e Conhecer a evolugao da Persuasdo nas formas da Retdrica, Dialética e Ldgica.

o |dentificar as diversas técnicas de Persuasdo aos fendmenos comunicativos organizacionais

e mediaticos.

e Identificar as diversas técnicas de Persuasdo aos fendmenos comunicativos organizacionais e

mediaticos.

2. CONTEUDOS PROGRAMATICOS

1. Argumentagao e persuasao - Enquadramento

2. A Evolucao da Argumentagao e Persuasao

2.1. Os Sofistas

2.2. A Retoérica

2.3. A Ldgica

2.4. A Dialética
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3. As Técnicas de Persuasdo de Robert Cialdini

3.1. Medo/escassez

3.2. Consenso social

3.3. Autoridade

3.4. Empatia

3.5. Consisténcia

3.6. Reciprocidade

4 A Argumentacao e Persuasao nos processos de Comunicacao

4.1. Nos media

4.2. Na politica

4.3. Na comunicagao organizacional

5. A Manipulacado

5.1. Falacias argumentativas

5.2. A manipulagdo mediatica de acordo com Noam Chomsky
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3. DEMONSTRACAO AD COERENCIA DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS COM

OS OBJETIVOS AD UC

A comunicagdo esta diretamente ligada a Persuasdo. Neste sentido, procuram tratar-se os
fundamentos da Persuasdo assim como a sua evolugdo histdrica. O programa aborda os autores
classicos da Retdrica, Logica e Dialética, assim como as atuais perspetivas sobre o ato de persuadir
comunicando. Os contetidos sdo relacionados com os fendmenos contemporaneos de comunicagdo

sejam eles mediaticos, organizacionais ou politicos.

4. BIBLIOGRAFIA PRINCIPAL

Obrigatdria

Cialdini, R. (2020) Influéncia - a Psicologia da Persuasdo, Alfragide: Lua de Papel; Kovacevic,

M(SD);10 Strategies of Manipulation, Belgrade: University of Belgrade;
Reboul, 0. (1998) Introdugdo a Retdrica, Sao Paulo: Martins Fontes;

Rodgers, M. (2015) Persuasion Equation: The Subtle Science of Getting Your Way, New York:

American Management Association.
Recomendada

Cascardi, A.; Hintikka, J.; Porchat, O.; Meyer, M.; Toulmin, S. (1994) Retérica e Comunicagdo, Porto:

EdicOes Asa.

5. METODOLOGIAS DE ENSINO (REGRAS DE AVALIACAO)

Licoes expositivas, simulacao de situa¢oes, pesquisa individual e de grupo, debate, estudo de casos.

Avaliagdo: Frequéncia - 60%; Trabalho individual ou em grupo — 40%
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6. DEMONSTRACAO DA COERENCIA DAS METODOLOGIAS DE ENSINO COM OS

OBIJETIVOS DA UNIDADE CURRICULAR

A avaliagdo procede-se com o recurso a dois trabalhos praticos que versam sobre analise e produgdo
de contetidos persuasivos no fendmeno da comunicagdo. Entendemos que neste nivel de ensino os
alunos devem ser capazes ndo s6 de memorizar e compreender os conceitos, mas também investigar

sobre eles apresentando contributos para o conhecimento.

7. REGIME DE ASSIDUIDADE

Os alunos, que ndo comparecerem a 2/3 das horas de aulas lecionadas, receberdo a mencgdo de

reprovado. Porém, serdo ressalvadas as auséncias com justificacdo legal.
DATA
26 de Fevereiro de 2024

ASSINATURAS

O Coordenador da area disciplinar de Comunicacao,

Publicidade e RelagGes Publicas

(Prof. Coordenador Joaquim Manuel Fernandes Brigas)

O Docente
Assinado por: Pedro Miguel de Sousa Marques
Simoes
Num. de Identificagcao: 07741236

Data: 2024:03:28-1540:18 0000
Prof. Adjunto Convidado Pedro R/hgl]eY'de Sousa Marques Simdes)
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