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GFUC PREVISTO

1. OBIJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Face ao Normativo Internacional (IAESB-IFAC), o estudante desta UC deve obter resultados de
aprendizagem passiveis de serem aplicado em ambientes de trabalho caraterizados por niveis
moderados de ambiguidade, complexidade e incerteza. Assim, os objetivos definidos na UC de
Organizacdo e Gestdo pretendem que os alunos:

a. Compreendam o conceito, evolucdo, diversidade e particularidades das Organiza¢des e adquiram a
percecdo da dindmica Empresas/Meio Envolvente no atual contexto de globalizago;

b. Dominem as principais teorias de gestdo e conhegcam as técnicas modernas de gestdo das
organizagoes;

¢. Apreendam a articulagdo do conceito de gestdo com a complexa atividade do gestor;

d. Finalmente e aplicando estes conhecimentos os alunos obterao uma visao clara da Empresa como um

todo, e da importancia dos novos desafios para a gestdo das empresas no contexto da globalizagao.

2. CONTEUDOS PROGRAMATICOS

CAPITULO 1 - A Organizagdo

1.1 Conceitos, Objetivos e Recursos

1.2 A Empresa - caso particular de Organizagdo: sua Classificacdo
1.3 O Meio Envolvente

1.3.1 A Empresa como um Sistema Aberto

1.3.2 Meio Envolvente Contextual

1.3.3 Meio Envolvente Transacional

1.4 Cultura Organizacional e Missao

1.5 Breve Referéncia as Principais Fun¢des da Empresa
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CAPITULO 2 - Perspetiva Histérica da Gestdo

2.1 Evolucdo da Gestdo/Teorias da Gestdo

2.2 Técnicas Modernas de Gestdo - Abordagens Recentes a Gestdo das Empresas
CAPITULO 3 - O Ciclo da Gestdo

3.1 Planeamento

3.2 Organizagao

3.3 Diregao

3.4 Controlo

CAPITULO 4 - Novos Desafios para a Gestdo das Empresas

4.1 Globalizagdo e Competitividade

4.2 Mudanga Organizacional

4.3 A Organizagao do Futuro e as Novas Tecnologias

3. DEMONSTRAGAO DA COERENCIA DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS COM OS OBJETIVOS DA UC
Esta unidade curricular, através dos conteudos programaticos desenvolvidos, visa contribuir para a
formacao integral do futuro profissional da area da gestao.

Para tal o conteludo apresentado visa a formacgdo e preparacao dos alunos sensibilizando-os para a
necessidade do saber-ser, do saber-estar e do saber-fazer, no dominio operacional e instrumental.

No final o aluno deverd ser capaz, de forma autéonoma, de poder desenvolver a sua atividade na
aplicacdo dos fundamentos de gestdo nas empresas/organizacdes onde venha a estar integrado.
Assim, espera.se que o Capitulo 1 concretize o objetivo (a). J& o Capitulo 2 é coerente com o ponto (b)

dos objetivos. Por sua vez os capitulos 3 e 4 sdo congruentes aos objetivos c & d, respetivamente.

4. BIBLIOGRAFIA PRINCIPAL

Carvalho, J. E. (2023). Gestdao de Empresas — Principios Fundamentais. Lisboa: Ed. Silabo.

Chiavenato, I. (2020). Administragdao nos Novos Tempos. Ed. Campus, S3o Paulo-Brasil.

Ferreira, M. P.; Santos, J. C.; Serra, F. R. (2010). Ser empreendedor: pensar, criar e moldar a nova
empresa. Sao Paulo: Editora Saraiva.

Ferreira, M.; Santos, J.; Reis, N.; Marques, T. (2011). Gestao Empresarial. Lisboa: Editora Técnicas.

Hampton, D. R. (2005). Administracdo Contemporanea — Teoria, Pratica e Casos. Sao Paulo: Makron

Books.
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IAPMEI. Ferramenta de Avaliacdo de Projetos. Republica Portuguesa, 2018. Disponivel em

https://www.iapmei.pt/PRODUTOS-E-SERVICOS/Assistencia-Tecnhica-e-Formacao/Ferramentas/Ferramenta-de-

Avaliacao-de-Projetos-de-Investiment.aspx

International Accounting Education Standards Board (IAESB, 2019). Handbook of International

Education Pronouncements. New York: IFAC. https://www.iaesb.org/iaesb/publications/2019-

handbook-international-education-standards

Lisboa, J.; Coelho, A.; Coelho, F.; Alemida, F.; Marins, A. (2011). Introdugdo a Gestdo de Organizagdes.

Lisboa: Editora Vida Econdmica.

Macaes, M. (2018). Manual de Gestdao Moderna. Teoria e Pratica. Lisboa: Conjuntura Actual Editora.

Sotomaior, A.; Rodrigues, J.; Duarte, M. (2021). Principios de Gestdo das Organizac¢Ges. Lisboa: Rei dos
Livros, Lda.

Sotomaior, A.; Rodrigues, J.; Duarte, M. (2019). Principios de Gestao das Organiza¢Oes — Guia de Estudo

— Exercicios propostos e resolvidos. Lisboa: Ed. Rei dos Livros.

5. METODOLOGIAS DE ENSINO (REGRAS DE AVALIAGCAO)
Metodologia de ensino
A metodologia utilizada na unidade curricular assenta em principios de formacdo tedrico-pratica,

nomeadamente: Licdo expositiva; Trabalho de grupo; Debate; Pesquisa individual; Estudo de casos.

Regras de Avaliagao

Na Avaliacdo os alunos podem optar por:

Avaliacdo Continua resultarad da realizacdo de 1 trabalho e 1 teste. Em cada um devera ser obtida uma
classificacdo igual ou superior a 7.0 (sete) valores (nota minima). Caso ndo atinja esta nota, o aluno sera

excluido deste tipo de avaliacdo e remetido para exame.
Avaliacdo na época de Exame Normal: O estudante que ndo tenha obtido aproveitamento na avalia¢do

continua ou ndo a tenha realizado, obtém aprovacdo quando a classificagdo do exame for igual ou

superior a dez valores, numa escala inteira entre zero e vinte, na data marcada pela Dire¢dao da ESTG.
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Avaliacdo na época de Exame de Recurso: o estudante que ndo tenha obtido aproveitamento na

avaliagdo continua ou na época de Exame normal, ou ndo os tenha realizado, obtém aprovac¢do quando
a classificacdo do exame seja igual ou superior a dez valores, numa escala inteira entre zero e vinte, na

data marcada pela Dire¢do da ESTG.

6. DEMONSTRAGAO DA COERENCIA DAS METODOLOGIAS DE ENSINO COM OS OBJETIVOS DA UC
Método expositivo tedrico-pratico com utilizacdo de meios audiovisuais - ganhar conhecimentos na
area da Organizacao e Gestdo através da dinamica do processo de aprendizagem que é impulsionado
com a utilizacdo de meios audiovisuais e plataformas de ensino a distancia (plataformas Moodle e
colibri/zoom);

Estudo de casos e Resolugdo de problemas — ganhar conhecimentos e competéncias com vista a
compreender a importancia da Organizacdo e Gestao, implicando uma abordagem pratica através de
estudo de casos e resolucdo de problemas; Os métodos e técnicas pedagdgicas a aplicar durante as
sessGes sdo: (a) Método afirmativo com interligagcdo entre a técnica expositiva e demonstrativa; (b)
Método de interagdo grupal, com estudo de casos e realizagdo de trabalhos praticos, visando o reforgo
da aprendizagem e da coordenacdo das tarefas praticas no dominio da discussdo de case-studies.
Disponibilizagdo de conteddos multimédia em e-learning;

Ferramentas de trabalho colaborativo - participar de forma interventiva e prd-ativa na elaboragdo e
discussdo de novas estratégias e praticas que Ilhe permitam desenvolver a capacidade critica de a¢do ao
nivel da andlise dos principais conceitos de Organizacao e Gestao e sua inter-relagdo, bem como ao nivel
dos objetivos da Organizagao e Gestdo.

Sessoes de colabora¢ao periddica - reforcar a sua capacidade de atuacdo critica e consolidar
conhecimentos a fim de ganhar competéncias que lhe garantam uma visdo global para otimizar o seu

desempenho na area da Organizac¢do e Gestao.

7. REGIME DE ASSIDUIDADE

A opcao pela Avaliacdo Continua impde a assisténcia a pelo menos 60% das aulas.
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8. CONTACTOS E HORARIO DE ATENDIMENTO

Armando Dias da Fé

e-mail: armandojr@ipg.pt

telemovel: 920 428 249

Atendimento: quinta-feira das 14h as 16h20

9. OUTROS
Incluir, quando for o caso, eventuais regras de seguranca e comportamento em ambiente laboratorial,
e outros aspetos de indole pedagdgica que se considerem relevantes para assegurarem o bom

funcionamento da unidade curricular.

DATA
09 de outubro de 2023

ASSINATURAS

O(A) Docente

(assinatura)

O(A) Coordenador(a) da Area/Grupo Disciplinar

(assinatura)
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Curso Marketing
Unidade curricular (uc) | Organizagdo e Gestao
Ano letivo 2023-2024 Ano | 1.2 | Periodo 1.2 semestre | ECTS | 4
Regime Obrigatdrio Tempo de trabalho (horas) | Total: 112 Contacto: 45
Docente(s) Professora Doutora Dina Teixeira

[ Responsdvel da UCou

Coordenador(a) Area/Grupo Disciplinar | Professor Doutor Amandio Baia

] Regente (cf. situagdo de cada Escola)

GFUC PREVISTO

1. OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Pretende-se que os alunos:

- Compreendam o conceito, evolucdo, diversidade e particularidades das Organizacdes e
adquiram a percecdo da dindmica Empresas/Meio Envolvente no atual contexto de

globalizacéo;

- Dominem as principais teorias de gestdo e conhe¢cam as técnicas modernas de gestdo das

organizacoes;
- Apreendam a articulagcdo do conceito de gestdo com a complexa atividade do gestor;

- Finalmente e aplicando estes conhecimentos os alunos obterdo uma visao clara da Empresa
como um todo, e da importancia dos novos desafios para a gestdo das empresas no contexto

da globalizacéo.

2. CONTEUDOS PROGRAMATICOS
CAPITULO 1 - A Organizacéo
1.1 Conceitos, Objetivos e Recursos
1.2 A Empresa - caso particular de Organizacéo: sua Classificacao
1.3 O Meio Envolvente
1.3.1 A Empresa como um Sistema Aberto
1.3.2 Meio Envolvente Contextual
1.3.3 Meio Envolvente Transacional
1.4 Cultura Organizacional e Misséo

1.5 Breve Referéncia as Principais Func6es da Empresa
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CAPITULO 2 - Perspetiva Histérica da Gest&o

2.1 Evolucédo da Gestao/Teorias da Gestao

2.2Técnicas Modernas de Gestao - Abordagens Recentes a Gestdo das Empresas

CAPITULO 3 - O Ciclo da Gestao
3.1 Planeamento
3.2 Organizacéao
3.3 Diregéo
3.4 Controlo

CAPITULO 4 - Novos Desafios para a Gestdo das Empresas
4.1 Globalizagéo e Competitividade
4.2 Mudanga Organizacional
4.3 A Organizacéo do Futuro e as Novas Tecnologias

3. DEMONSTRAGAO DA COERENCIA DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS COM OS OBJETIVOS DA UC
Esta unidade curricular, através dos conteudos programaticos desenvolvidos, visa contribuir

para a formacéao integral do futuro profissional da area da gestéo.

- Para tal o contetido apresentado visa a formacao e preparacdo dos alunos sensibilizando-os
para a necessidade do saber-ser, do saber-estar e do saber-fazer, no dominio operacional e

instrumental.

- No final o aluno devera ser capaz, de forma autbnoma, de poder desenvolver a sua atividade
na aplicacdo dos fundamentos de gestdo nas empresas/organizacdes onde venha a estar

integrado.
Assim:

O Capitulo 1 concretiza o ponto 1 dos objetivos;
O Capitulo 2 concretiza 0 ponto 2 dos objetivos;
O Capitulo 3 concretiza 0 ponto 3 dos objetivos;

O Capitulo 4 concretiza 0 ponto 4 dos objetivos.

4. BIBLIOGRAFIA PRINCIPAL

Almeida, Filipe. (2016) Introduc&o a Gestdo de Organizacdes. 42 ed. Escolar Editora.
Carvalho, L., Bernardo, M., Sousa, |. e Negas, M. (2015) Gestdo das Organizacfes: Uma
abordagem integrada e prospetiva. 22 ed. Edi¢des Silabo.

Carvalho, J. E. (2012). Gestdo de Empresas — Principios Fundamentais. 22 ed., Ed. Silabo,
Lisboa.
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Chiavenato, ldalberto. (2004). Administracdo nos Novos Tempos. 22 ed., Ed. Campus, S&o
Paulo-Brasil.

Chiavenato, Idalberto. (2004). Introducéo a Teoria Geral da Administracdo. 72 ed., Ed. Campus,
S&o Paulo-Brasil.

Chiavenato, Idalberto. (2008). Administracao para Administradores e Nao-Administradores. Ed.
Saraiva, Brasil.

Coelho, Mércio. (2007). A Esséncia da Administracdo - Conceitos Introdutérios. 12 ed., Ed.
Saraiva, Brasil.

Cunha, M., Rego, A. e Cardoso C. (2019). Teoria das Organizac¢des: Uma perspetiva historica.
Edicdes Silabo

Ferreira, M., Santos, J. e Serra, F. (2008). Ser Empreendedor: Pensar, Criar e Moldar a Nova
Empresa. 12 ed. — Ed. Silabo, Lisboa.

Ferreira, M., Santos, J., Reis, N. e Marques, T. (2010). Gestdo Empresarial. Lidel — Ed.
Técnicas, Lda, Lisboa.

Hampton, David R. (2005). Administracdo Contemporénea — Teoria, Préatica e Casos. 32 ed., S.
Paulo: Makron Books, Brasil.

Lisboa, Joao, e all. (2011). Introducéo a Gestdo de Organizacdes. 32 ed. Ed. Vida Econémica.
Reis, Filipa. (2020). Manual de Gestao das Organizacdes. Edi¢bes Silabo.

Silva, Adelphino Teixeira. (2009). Administracao Bésica. 52 ed., Ed. Atlas, Brasil.

Sotomaior, A., Rodrigues, J. e Duarte, M. (2012). Principios de Gestédo das Organizacgfes. Ed.
Rei dos Livros, Lisboa.

Sotomaior, A., Rodrigues, J. e Duarte, M. (2013). Principios de Gestédo das Organizagcbes —
Guia de Estudo — Exercicios propostos e resolvidos. Ed. Rei dos Livros, Lisboa.

Teixeira, Sebastido. (2013). Gestédo das Organizagdes. 32 ed., Escolar Editora, Lisboa.

e Artigos e apontamentos a disponibilizar pela docente

5. METODOLOGIAS DE ENSINO (REGRAS DE AVALIACAO)

Metodologia de ensino

A metodologia utilizada na unidade curricular assenta em principios de formacéo teorico-
pratica, nomeadamente: Licdo expositiva; Trabalho de grupo; Debate; Pesquisa individual;
Estudo de casos.

Regras de Avaliagao
Na Avaliacdo os alunos podem optar por:
e Avaliacédo Continua

A Avaliagdo Continua resultara da realiza¢éo de 2 Mini-Testes.
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Nos mini-testes devera ser obtida uma classificacdo igual ou superior a 8.0 valores (nota

minima). Caso ndo seja obtida esta nota o aluno serd excluido deste tipo de avaliacdo e
remetido para exame.

A Nota Final (NF) sera o resultado da média aritmética das notas obtidas nos mini-testes.

e Exame — Sujeitar-se-80 a exame 0s alunos que ndo tiverem optado pela Avaliacdo

Continua ou que nesta ndo tenham obtido a nota minima de 10 (dez) valores.

6. DEMONSTRAGCAO DA COERENCIA DAS METODOLOGIAS DE ENSINO COM OS OBJETIVOS DA UC
Para se atingirem os objetivos propostos a metodologia utilizada na unidade curricular assenta
em principios de formacgéo teodrico-pratica. Os métodos e técnicas pedagogicas a aplicar

durante as sessdes sao:
(a) Método afirmativo com interligacdo entre a técnica expositiva e demonstrativa,;

(b) Método de interacdo grupal, com a realizacdo de trabalhos praticos, e reforco da
aprendizagem e da coordenacao das tarefas praticas no dominio da discussao de case-studies.

7. REGIME DE ASSIDUIDADE
A presenca nas aulas ndo é obrigatdria, mas recomenda-se vivamente aos alunos que assistam e

participem ativamente nas aulas.

8. CONTACTOS E HORARIO DE ATENDIMENTO

E-mail: dteixeira@ipq.pt

Gabinete 37

Atendimento:

OUTROS

Nada a acrescentar.

DATA
21 de setembro de 2023

Pag.4de>5


mailto:dteixeira@ipg.pt

POLI

ESCOLA SUPERIOR
TECNOLOGIA
GESTAO

TELNICO
CUARDA

GUIA DE FUNCIONAMENTO

DA UNIDADE CURRICULAR
(GFUC)

MODELO
PED.008.03

ASSINATURAS

O(A) Coordenador(a) da UC

(assinatura)

O(A) Docente

(assinatura)

Pag.5de5






