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1. OBIJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Definir Comunicagdo.

Identificar modelos de comunicacdo.

Compreender o conceito de ‘Comunicacdo de Massas’ e seus instrumentos.

Distinguir as disciplinas de comunicagdo: Jornalismo, Publicidade, Relacbes Publicas.

Valorizar a importdncia do Protocolo.

Aplicar as regras do protocolo oficial, empresarial e social.

2. CONTEUDOS PROGRAMATICOS

Comunicag¢do
Definicdo

Fungbes

Comunicag¢do de Massas

Televisdo
Rddio
Imprensa

Internet

Redes Sociais

Disciplinas da Comunicagéo

Publicidade

Jornalismo
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Relag¢des Publicas
Protocolo

Defini¢do e enquadramento

Tipos de Protocolo

Social

Empresarial

Oficial

3. DEMONSTRAGAO DA COERENCIA DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS COM OS OBJETIVOS DA UC

A comunicacéo é uma ferramenta essencial para todos os setores profissionais no século XXI. E por
isso que se entende que é importante para os profissionais, dos diferentes setores da drea do
Turismo, o dominio dos conceitos essenciais da comunica¢Go. O protocolo, como parte integrante
da politica de Rela¢des Publicas, é essencial para estes profissionais, pelo que se aprofundam os seus

conceitos.
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5. METODOLOGIAS DE ENSINO (REGRAS DE AVALIACAO)

Os procedimentos metodoldgicos e as estratégias de ensino e aprendizagem (ligdo
expositiva, sistematizacdo de conteudos, didlogo interativo, andlise de textos, pesquisa
individual e/ou em grupo, debates, estudo de casos, aulas abertas, entre outras) orientam-
se no sentido da corresponsabilizagdo do estudante, razdo pela qual se valoriza a
participa¢do responsdvel, correta e atuante nas aulas.

Ambiente de aprendizagem: sala de aula e outros espagos escolares ou extraescolares.

Até ao dia 024 de margo de 2024, o estudante deverd manifestar, obrigatoriamente, por
escrito (através de e-mail), a sua preferéncia pela realiza¢do da avaliacdo continua. A ndo
indicagdo significa a op¢do pela avaliagdo final (por exame).

A avaliagdo continua da unidade curricular faz-se através da realizagdo de 2
provas/frequéncias escritas, com igual peso (50% cada uma). O estudante tem de obter a
classificagdo minima de 7/20 valores, na avaliagéo da primeira prova, para poder concluir a
avaliagdo continua.

A avaliagdo dos cursos estd definida no Regulamento Escolar dos Cursos do 1.9 Ciclo do IPG.

6. DEMONSTRAGAO DA COERENCIA DAS METODOLOGIAS DE ENSINO COM OS OBJETIVOS DA UC

As aulas procuram estabelecer um contacto aproximado com a realidade, fomentando o espirito de

discussdo e debate de ideias. Julga-se que este método é util para envolver os alunos e fomentar o

seu espirito analitico e critico.

7. REGIME DE ASSIDUIDADE

Para po

derem realizar a avaliagdo continua, os alunos deverdo frequentar 75% das horas de aulas

previstas. A participagdo oportuna e o registo de 100% de presengas, nas aulas, poderdo ter um peso

ponderado de até um 1 valor na nota final da avalia¢do continua.

8. CONTACTOS E HORARIO DE ATENDIMENTO

O hordrio de atendimento estd disponivel na Internet e na porta do gabinete B13 da ESTH/IPG.

O docente pode ser contactado:

Presencialmente - Gabinete B13.

Via e-m

ail - asardo@ipg.pt

Via telefone: +351 238 320 800
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