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1. OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Pretende-se enquadrar os alunos nas temdticas conceptuais e mais pertinentes de Marketing e

permitir o desenvolvimento do esquema de Marketing Estratégico.

Numa perspetiva internacional, o objetivo é dotar os alunos dos conhecimentos necessdrios ao
estabelecimento de relacdes internacionais, sabendo como as concretizar e desenvolver.
Pretende-se, ainda, transmitir aos alunos um conjunto de conhecimentos relativos aos métodos,
estratégias, condicionantes e preocupacdes de uma empresa que pretenda adotar uma

estratégia de internacionalizac&o e que permitam a sua operacionalizacdo.

2. CONTEUDOS PROGRAMATICOS

CAPITULO 1 - O Marketing na Gestdo Empresarial
1.1. Conceitos, Etica e Aplicacdes
1.2. O Marketing e o Estudo do Comportamento dos Consumidores
1.2.1. Varidveis Explicativas Individuais, Socioldgicas e Psicossocioldégicas do
Consumidor
CAPITULO 2 - O Marketing Estratégico
2.1. Metodologia para a DefinicGo de uma Estratégia Global
2.2. Andlise Basica do Mercado
2.2.1. Conceito e Envolvente do Mercado
2.2.2. Segmentacdo do Mercado e Posicionamento
2.2.3. Objetivos e Tipos de Andlise de Mercado
2.2.4. Métodos Analiticos do Mercado
2.2.5. Modelos de Avaliagcdo do Mercado
2.3. Definicdo das Vantagens Competitivas
2.4, Definicdo de Obijetivos e Estratégias
CAPITULO 3 - A Internacionalizagéo
3.1. O Ambiente Internacional
3.2 As Razdes para a Intfernacionalizagcdo
3.3. Estratégias de Marketing Internacionall
3.3.1. Marketing de Exportacdo
3.3.2. Marketing Internacional
3.3.3. Marketing Global
3.4. Concepcdo e Implementacdo de um Programa de Marketing Internacional
3.5. Concepcdo e Implementacdo de um Programa Operacional de Marketfing
Internacional
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3. DEMONSTRACAO DA COERENCIA DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS COM OS

OBJETIVOS DA UC

Os conteldos programdticos foram definidos de acordo com os objetivos a atingir e

competéncias a adquirir. Assim, Capitulol: Objetivos- Pretende-se enquadrar os alunos nas

temdticas conceptuais e mais pertinentes de Marketing; Capitulo 2: Objetivos- Facultar os

conhecimentos necessdrios que permitam o desenvolvimento do esquema de Marketing

Estratégico; Capitulo 3: Objetivos- Numa perspetiva internacional, o objetivo é dotar os alunos

dos conhecimentos necessdrios ao estabelecimento de relagcdes internacionais, sabendo

como as concretizar e desenvolver.
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e SILVA,S. C.; Meneses, R. & Pinho, J. C., (2018). “Marketing Internacional — negécios  escala
global”, Actual Editora, Coimbra.
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5. METODOLOGIAS DE ENSINO (REGRAS DE AVALIACAO)

Metodologia
- As aulas serdo divididas em duas componentes:

(1) Exposicdo sistemdtica relativa aos contetudos dos temas, por parte do docente;
(2) Elaboracdo e discussdo de trabalhos de investigacdo, por parte dos alunos.

- Metodologias de ensino utilizadas:

Método expositivo tedrico-pratico com utilizagcdo de meios audiovisuais
Estudos de casos

Realizacdo de trabalho grupo, pesquisa individual e frabalho de campo
Utilizacdo de tecnologias de informacdo para aprendizagem

Disponibilizacdo de conteldos em e-learning
Orientacdo tutorial

Métodos de Avaliacdo

A avaliacdo do periodo Ensino-Aprendizagem serd efetuada segundo os seguintes critérios:
a) Avaliagdo continua

(i) Andlise e Apresentacdo de um artigo — 20% (trabalho individual)

(i) Realizacdo e Apresentacdo de um trabalho de investigagcdo — 75% (trabalho de grupo de
2 a 3 elementos)

(iii) Critica a um trabalho de investigacdo realizado por outro grupo de trabalho - 5% (trabalho
de grupo de 2 a 3 elementos)

b) Exame Final - Redlizacdo e Apresentacdo de um trabalho de investigacdo (100% e trabalho
individual), também para os alunos que ndo obtiverem classificacdo minima de 10(dez) valores

na avaliacdo continua.

6. DEMONSTRACAO DA COERENCIA DAS METODOLOGIAS DE ENSINO COM OS
OBJETIVOS DA UNIDADE CURRICULAR

Com as Licoes Expositivas, o Debate, e os Estudo de Casos permitirdo dotar os alunos dos
conhecimentos relativos aos métodos, estratégias, condicionantes e preocupacdes de uma
empresa que pretenda adotar uma estratégia de internacionalizacdo e que permitam a sua
operacionalizacdo.

Com o Trabalho de grupo, a Pesquisa individual e o Trabalho de campo pretende-se que 0s
alunos, aplicando algumas técnicas de andlise, definam planos estratégicos e operacionais de

marketing internacional.
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O Debate, a Observacdo de processos e Resolucdo de problemas com as orientacoes tutoriais

permitirdo uma melhor consolidacdo de conhecimentos.

7. REGIME DE ASSIDUIDADE

O aluno, inclusive o aluno com estatuto de trabalhador estudante, que optou pelo sistema de
avaliacdo continua terd como obrigatoriedade participar nas aulas de apresentacdo dos

frabalhos agendadas.

8. CONTACTOS E HORARIO DE ATENDIMENTO

Gabinete | Telefone e-mail
Coordenador | Amandio Baia 41 VOIP 1241 | baia@ipg.pt
Docentes Teresa Felgueira* | 29 VOIP 1229 | tfelgueira@ipg.pt

* Hordrio de Atendimento: Terca-feira das 9:30-10:30 e das 15:30-17:30; Quinta-feira das 16:30-
17:30.

DATA
14 de outubro de 2022

ASSINATURAS

O(A) Docente

PhD Teresa Felgueira

(assinatura)

O(A) Coordenador(a) da Area/Grupo Disciplinar

‘ PhD Amdndio Baia

(assinatura)
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